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В целях реализации Указа Президента РФ от 07.05.2012 № 601 «Об основных
направлениях совершенствования системы государственного управления» на
официальном портале Правительства Мурманской области ежегодно с 1 января по 31
декабря проходит опрос населения с применением IT-технологий.

Анкетирование позволяет любому жителю области оценить эффективность
деятельности органов местного самоуправления по трем направлениям: организация
транспортного обслуживания, качество автомобильных дорог и жилищно-коммунальные
услуги.
  
На основе результатов данного опроса будут составлены рейтинги как руководителей
органов местного самоуправления муниципальных образований, так и унитарных
предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях,
акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в государственной
собственности Мурманской области или в муниципальной собственности,
непосредственно осуществляющих оказание услуг населению в соответствующей сфере
деятельности.

В целях повышения результативности деятельности организаций или органов местного
самоуправления с наиболее низким рейтингом Правительством Мурманской области
совместно с заинтересованными сторонами планируется разработка программ по
повышению качества обслуживания населения в соответствующих сферах.

Опрос проводится на протяжении всего года и участвовать в нем можно ежемесячно.

Для участия в опросе перейти по ссылке https://gov-murman.ru/opros/
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